
Information till dig som använder FORMIER10/5 liters gasflaska – 
utökad märkning av FORMIER10/5 liters gasflaska.

Vi har tidigare informerat (se info på www.aga.se) om att vi av 
säkerhetsskäl återkallar de gasflaskor med hydrogenmix av typen 
FORMIER10, MISON H2 och FORMIER5, som kan vara i riskzonen för 
att innehålla en felaktig hydrogenhalt. Detta mot bakgrund av den 
incident, vilken vi beklagar och ser allvarligt på, som inträffade 
med en FORMIER10-gasflaska i förra månaden.

Från och med den 4 april i år har vi en utökad märkning av 
gasflaskor - modell FORMIER10/5 liter - med kontrolldatum samt 
nummer på den fyllningsanläggning som utfört kontrollen (se bild). 

FORMIER10/5 liters gasflaska med märkningsetikett är kontrollerad 
och ok att använda. 

Kontakta ditt försäljningsställe eller AGAs kundservice på 
telefon: 019-27 61 27 eller e-post: kundservice@se.aga.com om:

- Du fortfarande har en flaska som du köpt efter den 1/1 2015 och 
som saknar denna märkning. Använd inte denna gasflaska utan 
återlämna den till ditt försäljningsställe eller kontakta AGAs kundservice.

- Du har frågor om detta eller din FORMIER10/5 liters gasflaska.

Ärendet har högsta prioritet hos oss och vi arbetar för att lösa den 
uppkomna situationen snarast möjligt. Tack på förhand för din support. 
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